
 

 

Порядок проставлення 

Міністерством юстиції України 

апостиля на офіційних 

документах, призначених для 

використання на території 

інших держав 



 
Порядок проставлення Міністерством юстиції України апостиля на офіційних документах, 

призначених для використання на території інших держав затверджений наказом Міністерства 

юстиції України від 20 листопада 2025 року № 3177/5. 

Для проставлення апостиля на наявному у заявника в паперовій формі офіційному 

документі подається заява про проставлення апостиля в усній формі шляхом його особистого 

звернення до будь-якого відділу державної реєстрації актів цивільного стану територіального 

органу Міністерства юстиції України (далі — відділ) або нотаріуса, а у разі коли таким 

документом є документ, виданий архівною установою (далі — архівний документ),— до 

Державної архівної служби України. 

У разі перебування заявника за кордоном, проставлення апостиля на наявному у такого 

заявника в паперовій формі офіційному документі може здійснюватися за його зверненням, 

надісланим поштовим відправленням до будь-якого відділу, а у разі коли таким документом є 

архівний документ — до Державної архівної служби України. 

Для проставлення апостиля на наявному у заявника електронному офіційному документі, 

заява про проставлення апостиля в електронній формі подається заявником до Міністерства 

юстиції України. 

Заявник подає оригінал офіційного документа або його копію, засвідчену в установленому 

порядку (для офіційних документів в паперовій формі), та платіжну інструкцію про оплату 

послуги з проставлення апостиля. 

За проставлення апостиля у 2026 році справляється плата: 

 для фізичних осіб — 670 грн; 

 для юридичних осіб — 1160 грн. 



 
 

Проставлення апостиля, відмова в його проставленні здійснюються у строк до 3 робочих 

днів, перебіг якого починається з наступного дня після реєстрації в Електронному реєстрі 

апостилів заяви (далі- Реєстр) про проставлення апостиля. 

Про результат розгляду заяви про проставлення апостиля та офіційних документів, 

поданих для проставлення апостиля, в паперовій формі посадова особа відділу, Державної 

архівної служби України, нотаріус не пізніше наступного робочого дня з дня прийняття 

відповідного рішення інформує заявника, використовуючи контактні дані, зазначені у 

відповідній заяві про проставлення апостиля. 

У разі подання заяви про проставлення апостиля в електронній формі, результат розгляду 

відповідної заяви надається заявнику з використанням засобів Порталу Дія, що передається з 

Реєстру у порядку електронної інформаційної взаємодії засобами системи електронної 

взаємодії державних електронних інформаційних ресурсів «Трембіта». 

У разі проставлення апостиля на офіційному документів паперовій формі посадова особа 

відділу, Державної архівної служби України, нотаріус перевіряє такий апостиль на предмет 

допущених граматичних, стилістичних описок та арифметичних помилок та, у разі їх 

наявності, інформує про це Міністерство юстиції України. У разі відсутності описок / помилок, 

посадова особа відділу, Державної архівної служби України, нотаріус візуалізує апостиль на 

окремому аркуші. 

Офіційний документ в паперовій формі і аркуш з апостилем скріплюються шляхом 

прошивання ниткою (стрічкою) білого або червоного кольору в спосіб, який унеможливлює їх 

роз’єднання без пошкодження аркуша з апостилем, та засвідчуються підписом відповідної 

посадової особи відділу, Державної архівної служби України, нотаріуса і печаткою. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
У разі відмови у проставленні апостиля посадова особа відділу, Державної 

архівної служби України, нотаріус візуалізує повідомлення про відмову у 

проставленні апостиля на окремому аркуші. 

Офіційний документ в паперовій формі з проставленим апостилем, офіційний 

документ в паперовій формі та повідомлення про відмову у проставленні апостиля 

видаються заявнику чи його представнику посадовою особою відділу, Державної 

архівної служби України, нотаріусом або у випадку надсилаються поштовим 

відправленням. 

Про отримання офіційного документа в паперовій формі з проставленим 

апостилем, офіційного документа в паперовій формі та повідомлення про відмову у 

проставленні апостиля під час особистого звернення заявника, його представника 

до відповідного відділу, Державної архівної служби України чи нотаріуса, такий 

заявник, його представник власноручно робить відмітку на відповідній заяві про 

проставлення апостиля та проставляє власний підпис. 

Відомості про проставлений апостиль з відображенням документа чи сканованої 

копії документа (для документа, створеного в паперовій формі), на якому 

проставлено такий апостиль, надаються безоплатно за допомогою офіційного 

вебсайту Міністерства юстиції України, зокрема через QR-код, що розміщений під 

апостилем в додаткових відомостях, з можливістю подальшого їх завантаження. 

Зразок та опис 

печатки 


